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REQUISITOS DE HARDWARE PARA EL ÓPTIMO FUNCIONAMIENTO DE LA SUITE DE PRODUCTOS DE INFOMED 
 

¿QUÉ EQUIPOS NECESITO PARA LA UTILIZACIÓN DEL SOFTWARE INFOMED? 

 
Es importante que usted se responda a estas sencillas preguntas para determinar las características de hardware que 

necesita para el óptimo funcionamiento del software en su clínica 

¿En cuántos equipos necesito instalar el software de gestión? Núm. _______ 

¿Utilizo algún software de gestión de imágenes? □ Sí    □ No 

¿Tengo sistema de aparatología dental en mi clínica?  □ Sí    □ No 

¿Hacemos tratamientos de ortodoncia en la clínica? □ Sí    □ No 

 
 
 

 
Características ordenador  
 

Elementos del equipo Mínimo necesario Recomendable 

Procesador Intel i3 8ª generación Intel i5 o superior 10ª generación 

Disco Duro 250 Gb (SSD) 250 Gb (SSD) 

Memoria RAM 8 Gb 8 Gb 

Sistema operativo Windows 10  Windows 10  

Tipo de conexión ADSL o Fibra ADSL o Fibra 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Dispositivos válidos para acceso a la Suite ONE: cualquier dispositivo con última versión de navegador a internet. 
Recomendamos Chrome. 
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REQUISITOS PARA LA INSTALACIÓN DEL MÓDULO DE FIRMA DIGITAL – CLINIPAD ONE 

 
 

Dispositivos compatibles, Lápiz de Firma  
 

Para el buen funcionamiento de CLINIPAD ONE es necesario tener: 
 

1. Tableta 
2. Lápiz de firma que capture la presión 

 
 
ELEGIR TABLETA + PENCIL (LÁPIZ DE FIRMA) 
 

1. iPad + Apple Pencil + iOS 11 o mayor. 
Apple Pencil: Consulte la siguiente web para ver la versión de lápiz que necesita: 
 
https://www.apple.com/es/apple-pencil/ 

 
Otros lápices: Infomed recomienda Apple Pencil para iPad. Existen otros lápices como Wacom compatibles con iPad, 
pero debe asegurarse que sean compatibles. 

 
a. ¿Dónde encontrar mi lápiz Wacom compatible con mi iPad? 

 
• URL Wacom: https://www.wacom.com/es-es/comp 

• Apartado: Smartpads y lápices de Bamboo 

• Seleccione: Últimos modelos o Modelos anteriores 

• Le aparecerá un listado extenso de dispositivos 

 
b. Consulte la Tabla 1) adjunta, si no sabe identificar que versión de iPad tiene. 

 
 

2. Samsung Gallaxy Tab Modelo S* + S Pen + Android 5 o mayor 
 

 
*Debido a la gran cantidad de dispositivos Android y la poca cantidad de dispositivos que capturan la presión con la 
adecuada precisión, Infomed recomienda el listado de tabletas anteriormente citado, dad la importancia capital del 
dato biométrico asociado a la presión para la efectividad del sistema. 
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TABLA 1. IDENTIFICAR MI VERSIÓN DE iPad  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Consultar condiciones de venta de productos Infomed en el siguiente enlace: 
https://www.infomedsoftware.com/condiciones_generales_venta 
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